Regulamin Serwisu Cateromarket.pl

DEFINICIE

Definicje uzyte w tresci niniejszego Regulaminu oznaczaja:

a.

b.

Catering - inaczej Produkt;

Opinia - komentarze, opinie lub oceny zamieszczane przez Uzytkownika w Serwisie
Cateromarket.pl;

Produkt - inaczej Catering; to ustuga zywieniowa zakupiona przez Uzytkownika
przygotowana przez Restauracje. Uzytkownik zamawia na stronie internetowej
Restauracji, zestaw positkdow na caty dzien, z dostawg pod wskazane miejsce.
Szczegdty dotyczace Produktu, Uzytkownik ustala bezposrednio z Restauracjg;

Regulamin Cateromarket.pl - niniejszy Regulamin $wiadczenia Ustug;

Restauracja - osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub
spotka prowadzacy sklep, restauracje i inne punkty gastronomiczne, korzystajgca z
Serwisu Cateromarket.pl w celu zaproszenia Uzytkownikow do zapoznania sie z jej
Produktami;

Serwis Cateromarket.pl - oznacza Cateromarket Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy Al. Bohateréw Wrzesnia 18/48, kod pocztowy 02-389, wpisana w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy Dla Miasta Stotecznego
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000630483, kapitat zaktadowy 5.000 zf, NIP 701-060-14-43, REGON
36508917000000;

Umowa - umowa o $wiadczenie Ustug zawarta zgodnie z niniejszym Regulaminem
pomiedzy Serwisem Cateromarket.pl, a Uzytkownikiem, o tresci ustalonej
Regulaminem;

Ustuga - ustuga swiadczona Uzytkownikowi nieodptatnie przez Serwis
Cateromarket.pl na zasadach okreslonych w Regulaminie drogg elektroniczng w
rozumieniu art. 2 pkt.4 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zmianami) umozliwiajgca wybdr i zakup
Produktu od Restauracji, jak réwniez zamieszczenia Opinii;

Uzytkownik - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych,
przedsiebiorca, osoba prawna, jednostka organizacyjna, ktéra korzysta z Serwisu
Cateromarket.pl oraz spetnia wymagania okreslone niniejszym Regulaminem;

RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

WARUNKI TECHNICZNE SWIADCZENIA UStUG PRZEZ SERWIS CATEROMARKET.PL



a) Witascicielem i administratorem Serwisu Cateromarket.pl jest Cateromarket Sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie, numer KRS: 0000630483.

b) Serwis Cateromarket.pl jest platformg teleinformatyczng, umozliwiajgca
Uzytkownikom zapoznanie sie z ofertg cateringowa lub ofertg dietetyczng (,,Produkt”
lub ,Catering”) sklepow, restauracji i innych punktéw gastronomicznych
(,,Restauracja”), jak réwniez dajgcq mozliwos¢ poréwnania ich Produktéow i wybor
oraz dajgca mozliwos¢ umieszczania Opinii przez Uzytkownika.

c) Korzystanie z Cateromarket.pl przez Uzytkownika mozliwe jest pod warunkiem
spetnienia przez system teleinformatyczny Uzytkownika nastepujgcych minimalnych
wymagan technicznych:

i) Aktywne potagczenie z siecig Internet przez Internet Explorer w wersji
8.0 lub nowszej, z wtgczong obstugg ActiveX, JavaScript i Cookies lub

ii) Aktywne potaczenie z siecig Internet przez Mozilla Firefox w wersji
3.0 lub nowszej z wtgczong obstugg appletéw Java, JavaScript i
cookies,

iii) Minimalna rozdzielczo$¢ ekranu 1024x768 pikseli.

iv) prawidtowo zainstalowany w urzadzeniu Uzytkownika, system

operacyjny Microsoft w wersji Windows XP lub nowszej;

v) prawidtowo zainstalowane w urzadzeniu, o ktérym mowa w pkt
powyzej, oprogramowanie komputerowe Adobe Flash Player w wersji
9.0 lub nowszej;

vi) wtgczona obstuga okien wyskakujgcych (pop-up Windows);
vii) dodanie adresu kontakt@cateromarket.pl jako nadawcy zaufanego.
WARUNKI PRAWNE SWIADCZENIA UStUG PRZEZ SERWIS CATEROMARKET.PL

Serwis Cateromarket.pl $wiadczy Ustuge dla Uzytkownika nieodpfatnie. Korzystanie z Serwisu
Cateromarket.pl przez Uzytkownika nie wymaga zatozenia konta.

Serwis Cateromarket.pl prezentuje ceny, zdjecia i opisy Produktéw dostarczone mu przez
Restauracje. Zdjecia i opisy Produktéw zamieszczone w Serwisie Cateromarket.pl sg
materiatami poglgdowymi, ktére majg na celu jedynie umozliwienie Uzytkownikowi
wyrobienia sobie ogdlnego wyobrazenia o wtasciwosciach lub wygladzie Produktu. Wyglad
Produktu na zdjeciach moze rdznic sie od zewnetrznego wygladu Produktu wydawanego
przez Restauracje. Zdjecia Produktéw stanowig propozycje podania Produktu. W celu
unikniecia watpliwosci niniejsze postanowienie nie rodzi skutku w postaci ograniczenia
odpowiedzialnosci Serwisu Cateromarket.pl lub Restauracji wobec Uzytkownika.

Ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje zamieszczone w Serwisie Cateromarket.pl
poczytuje sie w razie watpliwosci nie za oferte, lecz za zaproszenie do zawarcia umowy. Nie
stanowig one réwniez zapewnienia Serwisu Cateromarket.pl lub Restauracji.

Serwis Cateromarket.pl prezentuje Uzytkownikowi pogladowe informacje dotyczace
gtéwnych cech swiadczenia Restauracji, oznaczenia Restauracji, ceny za Produkt, optate za
dostawe Produktu, przy czym informacje te sg prezentowane w oparciu o informacje



przekazane Serwisowi Cateromarket.pl przez Restauracje lub w oparciu o informacje
pochodzace ze strony internetowej Restauracji. Serwis Cateromarket.pl zaleca
Uzytkownikowi sprawdzenie wskazanych informacji bezposrednio na stronie internetowej
Restauracji lub przez bezposredni kontakt z Restauracja.

Sposob ztozenia zamdwienia na Produkt oraz termin realizacji zamdwienia okresla
Restauracja.

Cateromarket Sp. z 0.0. podejmuje dziatania w celu zapewnienia poprawnego dziatania
Serwisu oraz zobowigzuje sie usung¢ bez zbednej zwtoki nieprawidtowosci w jego dziataniu.

Cateromarket Sp. z 0.0. zobowigzany jest rozpatrzy¢ wszelkie reklamacje ztozone przez
Uzytkownika w zakresie nieprawidtowosci, usterek lub przerw w $wiadczeniu Ustug i
funkcjonowaniu Serwisu Cateromarket.pl, w terminie nie dtuzszym niz siedem (7) dni, aw
uzasadnionych przypadkach do trzydziestu (30) dni.

PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

Uzytkownik korzystajgcy z serwisu Cateromarket.pl zobowigzany jest do przestrzegania
niniejszego Regulaminu.

Uzytkownik zobowigzany jest do:

a) korzystania z Ustug w sposdb zgodny z prawem, postanowieniami niniejszego
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci, a takze z przyjetymi w danym zakresie
zwyczajami,

b) korzystania z Ustug w sposdb niezaktdcajacy funkcjonowania Serwisu
Cateromarket.pl,

c) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w Serwisie
Cateromarket.pl niezaméwionej informacji handlowej, podejmowanie czynnosci
majacych na celu wejscie w posiadanie informacji prawnie chronionych, ktérych
Uzytkownik nie byt adresatem,

d) ilekro¢ jest to wymagane - podawania prawdziwych danych, ktére nie wprowadzajg
w btad lub nie naruszajg praw osdéb trzecich,

e) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy
obowigzujgcego prawa,

f) przestrzegania praw majgtkowych lub débr osobistych Serwisu Cateromarket.pl,
Restauracji oraz osob trzecich, w szczegdlnosci dobr osobistych innych
Uzytkownikow.

Uzytkownik ma prawo powiadomic Serwis Cateromarket.pl o: kazdym przypadku naruszenia
jego praw, jak réwniez o jakimkolwiek przypadku naruszenia zasad okreslonych w
Regulaminie lub Polityce Prywatnosci, jak rowniez o wszelkich nieprawidtowosciach,
usterkach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu oraz o niewtfasciwej jakosci Ustug -
wysytajac informacje pod adres kontakt@cateromarket.pl

OPINIE

Uzytkownik moze zamieszczac Opinie bez koniecznosci zaktadania konta.



2.

VL.

VII.

Uzytkownik jest uprawniony do wprowadzenia do Serwisu jednej opinii pozytywnej oraz
jednej opinii negatywnej na temat jednej Restauracji.

Zamieszczenie przez Uzytkownika Opinii o charakterze utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4
lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2006 r., Nr
90, poz. 631 ze zmianami), oznacza udzielenie Cateromarket Sp. z 0.0. niewytacznej,
nieodptatnej i nieprzenaszalnej licencji do korzystania z tych utwordw, ktéra obejmuje w
szczegblnosci publikacje utwordw w Serwisie Cateromarket.pl, jak rGwniez w innych
materiatach. W razie watpliwosci, licencja zostaje udzielona w odniesieniu do wszystkich pdl
eksploatacji znanych w chwili zamieszczenia Opinii w mysl art. 50 wskazanej powyzej
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Serwis Cateromarket.pl nie stanowi forum publicznego, ktérego celem jest
rozpowszechnianie dowolnych tresci. Mozliwos$¢ publikacji Opinii stuzy wymianie rzeczowych
i zgodnych z prawda oraz prawem, jak i dobrymi obyczajami, informac;ji dotyczacych Ustugi
lub Produktéw. Serwis Cateromarket.pl ma prawo do ograniczenia swobody wypowiedzi
Uzytkownika poprzez usuniecie Opinii lub brak jej publikacji na tym forum, w szczegdlnosci w
przypadkach gdy Opinia:

a) nie ma charakteru informacyjnego i stanowi reklame w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2003 r., Nr 153,
poz. 1503 ze zmianami) oraz ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz. U. Nr 171, poz. 1206 ze zmianami),

b) narusza prawa autorskie osob trzecich, w szczegdlnosci stanowi plagiat innych
utworow, a Uzytkownik nie jest jej jedynym autorem,

c) narusza dobra osobiste Serwisu Cateromarket.pl, Restauracji lub osdb trzecich, stoi w
sprzecznosci z interesem Serwisu Cateromarket.pl lub Restauracji, w szczegdlnosci
zawiera odwotania do podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ konkurencyjna
wzgledem Serwisu Cateromarket.pl lub Restauracji,

d) zawiera adresy e-mailowe, adresy do stron internetowych, itp.,
e) zawiera stowa wulgarne, ma charakter obrazliwy lub stanowigcy grozbe,
f) stoi w sprzecznosci z niniejszym Regulaminem, Politykg Prywatnosci lub zawiera inne

tresci zakazane przez obowigzujace przepisy prawa.

Serwis Cateromarket.pl zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji autentycznosci opinii poprzez
kontakt z Uzytkownikiem (email lub telefon) zgodnie z Politykg Prywatnosci.

Administrator Serwisu Cateromarket.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za wypowiedzi
Internautéw opublikowane na stronach Serwisu.

Osoby zamieszczajgce wypowiedzi i opinie niezgodne z prawdg, naruszajgce prawo lub
prawem chronione dobra oséb trzecich mogg poniesc z tego tytutu odpowiedzialnos¢ karng
lub cywilna.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sg w Polityce Prywatnosci.

PRAWA AUTORSKIE



VIII.

Strona internetowa Serwisu Cateromarket.pl chroniona jest prawem autorskim. Zabronione
jest kopiowanie, przekazywanie, dystrybuowanie lub przechowywanie czesci lub catosci
zawartosci Serwisu Cateromarket.pl w celach komercyjnych.

Serwis Cateromarket.pl udziela Uzytkownikowi niewytgcznej, nieodptatnej i
nieprzenaszalnej licencji do korzystania przez Uzytkownika z autorskich praw majatkowych
do utwordow zamieszczonych w Serwisie Cateromarket.pl, jedynie w celu skorzystania z Ustug,
na uzytek wtasny i niekomercyjny, nie zwigzany z dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg
Uzytkownika.

ODSTAPIENIE OD UMOWY O SWIADCZENIE UStUG

Uzytkownik ma prawo do odstgpienia od umowy swiadczenia Ustug, bez podania przyczyn,
sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie w terminie trzydziestu (30) dni kalendarzowych
poczawszy od dnia zawarcia umowy o Swiadczenie Ustug. Uzytkownik moze odstgpi¢ od
umowy o $wiadczenie Ustug poprzez przestanie o$wiadczenia na adres
kontakt@cateromarket.pl

W przypadku odstgpienia od umowy o swiadczenie Ustug, umowa ta uwazana jest za
niezawarta.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin dostepny jest na stronie Serwisu Cateromarket.pl.

W przypadku, gdy postanowienie niniejszego Regulaminu stato sie niewazne, niewaznos¢
tego postanowienia nie wptywa na waznos$¢é pozostatych postanowien Regulaminu. Serwis
Cateromarket.pl dotozy staran, aby niewazne lub nieskuteczne postanowienie zastgpié
nowym, niewadliwym prawnie postanowieniem.

Na podstawie art. 6 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogga elektroniczng
(Dz. U.z2002r., Nr 144, poz. 1204 ze zmianami), Serwis Cateromarket.pl informuje
Uzytkownika na jego zadanie, w formie przez niego wybranej, o szczegdlnych zagrozeniach
zwigzanych z korzystaniem z jakichkolwiek ustug $wiadczonych drogg elektroniczna.

Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, jest sad
powszechny rzeczowo i miejscowo witasciwy.

Serwis Cateromarket.pl uprawniony jest do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku
zaistnienia: (a) okolicznosci sity wyzszej, (b) zmiany obowigzujacych przepiséw prawa
majgcych zastosowanie do $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, (c) zmiany oferty Serwisu
Cateromarket.pl dotyczacej ustug lub zmiany oferty Restauracji, z zastrzezeniem ze zmiany
niniejszego Regulaminu majg na celu dostosowanie jego tresci do oferty.

Uzytkownik niniejszym oswiadcza, iz zapoznat sie z niniejszym Regulaminem oraz Polityka
Prywatnosci, rozumie tres¢ tych dokumentéw i w petni jg akceptuje oraz zobowigzuje sie do
jej przestrzegania.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 maja 2018r.



